BARMER

BARMER eCare
Anleitung zur Registrierung

Fir die BARMER eCare registrieren — so funktioniert's

Wir fiihren Sie Schritt fiir Schritt durch die Registrierung in der App BARMER eCare.



Start der BARMER eCare

Sch

ritte:
Meine BARMER herunterladen (Sie brauchen die App
Meine BARMER, um die BARMER eCare zu nutzen)

BARMER eCare herunterladen

BARMER eCare 6ffnen

Auf ,Mit Meine BARMER anmelden* klicken
Datenschutz-Hinweise und Nutzungs-Bedingungen lesen
und zustimmen (Hakchen in beide Kdstchen setzen)

Auf ,Weiter® klicken

11:23 ¥ o

Willkommen in
der BARMER
eCare

Mit Meine BARMER anmelden
(Hilfe zur Anmeldung A >

Weitere Services

Demo-Modus ausprobieren -
Organspende-Erklarung 4
Nutzungsbedingungen A Impressum A

Datenschutz-Hinweise A

11:23 v.ie

Mit Meine BARMER anmelden X

Warum mit Meine
BARMER
anmelden?

In der BARMER-App verwalten Sie Ihr
Benutzerkonto fiir alle digitalen
Angebote der BARMER — also auch
fiir Ihre eCare.

Aus Sicherheitsgriinden miissen Sie
den Login in Ihre eCare immer in der
BARMER-App durchfiihren. Entfernen
Sie die BARMER-App daher nicht von
lhrem Gerdt.

Meine BARMER &ffnen A



Single Sign-on fiir die BARMER eCare
nutzen

Schritte:

e Die Nutzung von Single Sign-On (SSO) vereinfacht
den Login.

e Wenn gewiinscht, ,,SSO fiir die gesamte eCare nutzen“ und auf
"Weiter" klicken

e Wenn nicht gewlinscht, auf ,Weiter” klicken

e Es besteht auch die Mdglichkeit, SSO teilweise
zu aktivieren. In diesem Fall auf ,,SSO nur fiir einzelne
Dienste auswahlen“ klicken und gewiinschte
Optionen selektieren

Hinweis: Die Aktivierung von Single Sign-On wirkt nach dem nachsten Login.
Single Sign-On kann auch im Nachgang aktiviert bzw. deaktiviert werden.
Dies erfolgt unter den Einstellungen in der eCare-App.

11:23 vim

Single Sign-on fiir
die eCare nutzen?

Mit Single Sign-on (SSO) loggen Sie
sich nur noch einmal mit der
BARMER-App ein. Danach kénnen Sie
auf folgende Dienste der eCare
zugreifen, ohne sich fiir alle einzeln
einloggen zu miissen:

= Akte

= Chats mit Praxis, BARMER & Co

= E-Rezepte

= Services der eCare

Das mehrmalige Einloggen bietet
jedoch einen héheren
Sicherheitsstandard als SSO. Sie

kénnen die Auswahl fiir SSO jederzeit
in den App-Einstellungen dndern.

SSO fiir die gesamte eCare
nutzen

550 nur fiir einzelne Dienste auswahlen

Nutzur i A Imp A

Datenschutz-Hinweise A

11:23 v .

Dienste auswihlen X

In nicht ausgewdhlte Dienste miissen
Sie sich erneut mit Meine BARMER
einloggen, wenn Sie diese nutzen
mochten.

Dienste in der eCare

| Akte

Chats mit Praxis, BARMER & Co

E-Rezepte

Services der eCare
Alle auswihlen

@ Sie haben ,Services der eCare* nicht
ausgewdhlt? Dann kann ein erneutes
Einloggen auch bei Diensten ndtig sein,
fiir die Sie SSO nutzen



Wechsel zu Meine BARMER
Datenschutz und B
Nutzungsbedingungen zustimmen

v 4

Deutsch v

Datenschutz und
Schritte: Nutzung

Meine BARMER o6ffnet sich automatisch. Sollte sie noch nicht

Alles, was zur Verarbeitung lhrer
installiert sein, 6ffnet sich ein Absprung zum App-Store

Daten im Rahmen der BARMER

e Datenschutz-Hinweise und Nutzungs-Bedingungen lesen Onane-Ser\.[lces u:d ;u Ihren Rechten
wichtig ist, lesen Sie hier:
und zustimmen (Hakchen in beide Kastchen setzen) BARMER
Datenschutz-Hinweise
e Auf ,Weiter“ klicken

Ich stimme der Verarbeitung
meiner personenbezogenen
Daten zu

| Ich akzeptiere die

Nutzungs-Bedingungen

Meine BARMER



In der App Meine BARMER anmelden

Schritte:

e E-Mail-Adresse eingeben und zweimal auf ,,Weiter” klicken

11:23 v

)

/S

Anmelden

Fiir Login oder Registrierung — bitte
geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.

F

E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse vergessen

Abbrechen

Hilfe zur Anmeldung



Registrieren und personliche Daten erfassen

Schritte:

Personliche Daten ergdanzen, wie auf der Gesundheitskarte aufgedruckt:
e Vorname

e Nachname

e Geburtstag

e \Versicherungsnummer (steht auf der Vorderseite
der Gesundheitskarte und beginnt mit einem Buchstaben)

Auf ,,Weiter“ klicken

11:23 A

Personliche Daten

Vorname

Vornamen wie auf der Gesundheitskarte

Nachname

Nachnamen wie auf der Gesundheitskarte, ohne Titel
und Namenszusd tze

Geburtsdatum @

Format TT.MM.1J

Versichertennummer

Steht auf der Vorderseite Ihrer Gesundheitskarte und
beginnt mit einem Buchstaben

Abbrechen



Bestdtigungscode eingeben Vi @ vmmeer

an mich
15:07 Details

Schritte: Bestatigungs-

L]
Sie bekommen einen Bestatigungscode per E-Mail zugesandt COde elngeben

. . s ) lhr Bestitigungs-

e E-Mail der BARMER mit Bestdtigungscode 6ffnen Wir haben eine E-Mail mit dem Code Code ist da
e Wenn E-Mail nicht ankommt: Spam-Ordner priifen geschickt an erika@musterfrau.de

. . . . Hallo Vorname Nachname,
e 6-stelligen Code aus der E-Mail in die Meine BARMER Code einceben und bestiii

eingeben (dieser ist nur 10 Minuten giiltig) /c,' cenae e" "" e 'ge,'i ) . bitte geben Sie den Code in Meine
e Bestiatigungsmeldung mit ,Weiter" schlieBen | | PARMER €l
17 48 39

Hinweis: Sollten Sie hier abbrechen oder Meine BARMER schlieBen, E-Mails brauchen manchmal ldnger, bis sie
. . . . ankommen oder landen im Spam-Ordner.
missen Sie alle vorherigen Schritte erneut durchlaufen.

Neuen Code anfordern

Bestidtigen

Abbrechen



App-PIN festlegen

Sch

ritte:

Erklarung zur App-PIN lesen und
mit ,,Weiter" bestatigen

6-stellige App-PIN vergeben (Zahlenkombination), noch
mal eingeben und mit ,,Weiter" bestdtigen

11:23 ¥ u

App-PIN
festlegen

Mit der App-PIN loggen Sie sich ein
und bestdtigen wichtige Aktionen.

Die PIN, die Sie hier festlegen, gilt nur
flir dieses Gerdt.

Infos zur PIN-Sicherheit

Abbrechen

11:23 ¥ u

App-PIN
festlegen

lhre 6-stellige App-PIN

App-PIN wiederholen

Infos zur PIN-Sicherheit



Biometrie aktivieren v.

Schritte:

Die Option wird Ihnen angeboten, sofern die Biometrie auf Ihrem Gerat aktiviert ist.
Der Login mit Gesichtserkennung oder Fingerabdruck ist einfacher und schneller.

e Wenn gewiinscht, ,Biometrie nutzen“ anklicken
e Wenn nicht gewiinscht, ,Vielleicht spater“ anklicken

e Die Einwilligung zur Biometrie kann in den Einstellungen von Meine BARMER Biometrie-Login
spater abgegeben oder zurlickgenommen werden aktivieren?

Nutzen Sie fiir den Login in diese App

Ihren Fingerabdruck oder die
Gesichtserkennung.

Vielleicht spdter



Abgleich der Handy-Nummer

Schritte:

Die Erfassung lhrer Handy-Nummer vereinfacht zukiinfitg lhre
Identifizierung.

»~Weiter”“ anklicken, um die Priifung Ihrer Handy-Nummer zu
erlauben

Handy-Nummer eintippen und ,Weiter“ anklicken

11:23 ¥

ol"

Abgleich der
Handy-Nummer

Mit Ihrer Erlaubnis gleichen wir in
wenigen Sekunden die Rufnummer
Ihres Handys ab.

Sollten Sie das Handy wechseln oder
Ihre App-PIN verlieren, kommen Sie
mit abgeglichener Nummer schneller
zuriick in die App.

Infos zum Nummern-Abgleich

Vielleicht spéater

11:23 v 4w

lhre Handy-
Nummer

Bitte geben Sie die Rufnummer

dieses Handys ein.

-~ Handy-Nummer

B o449

10



GesundheitsID anlegen und Verfahren wahlen

Schritte:

Um lhre Daten zu schiitzen, ist es notwendig, Ihre Identitat zu
bestatigen und eine so genannte GesundheitsID anzulegen

e "Weiter" anklicken. Um die Identitdatspriifung zu starten
e Eins der drei angebotenen Verfahren auswahlen:
1. Ausweisdokument
Das Verfahren wird ab Seite 12 beschrieben
2. Gesundheitskarte und PIN
Das Verfahren wird ab Seite 17 beschrieben

3. In einer BARMER Filiale mit Ihrer Gesundheitskarte und
Ihrem Personalausweis oder Reisepass

11:23

no

GesundheitsIiD
anlegen

[ GesundheitsID

Wir bestédtigen Ihre Identitdt mit

einem besonders sicheren Verfahren.

Die GesundheitsID ist Ihr digitaler

Zugang zu E-Rezept und
elektronischer Patientenakte.

GesundheitsID — wie funktioniert das?

Abbrechen

4

11:23

Verfahren wahlen

O

9

Ausweisdokument

Personalausweis, Reisepass oder
Aufenthaltstitel

[ GesundheitsiD >

Gesundheitskarte & PIN

Mit Ihrer Gesundheitskarte und
der Karten-PIN

[ GesundheitsiD —>

In einer BARMER Filiale

Bringen Sie Gesundheitskarte
und Personalausweis oder
Reisepass mit

0 GesundheitsiD >

GesundheitsID — wie funktioniert das?

< Zuriick

11



Verfahren mit Ausweisdokument

Schritte:

Wenn Sie sich fiir das Verfahren mit Ausweisdokument entscheiden, haben Sie zwei
Optionen:

1. Personalausweis und PIN

Dies funktioniert mit Ihrem deutschen Personalausweis oder mit Ihrem deutschen
elektronischen Aufenthaltstitel und der zugehdérigen PIN. Das Verfahren wird ab Seite
13 beschrieben.

. Reisepass oder Ausweis — ohne PIN

Dies funktioniert mit Ihrem deutschen Personalausweis (ausgestellt ab August 2021),
mit Ihrem deutschen elektronischen Aufenthaltstitel oder mit Ihrem Reisepass aus der
EU, Island, Liechtenstein, Norwegen oder der Schweiz.

Fir diese Verfahren sollen Sie die kostenfreie App ,,Nect Wallet” installieren, Ihren
Reisepass oder Ausweis in die Kamera halten, elektronisch per NFC auslesen lassen und
zum Abgleich ein Selfie aufnehmen.

Mochten Sie die Personalausweis-PIN haben?

Wie Sie die PIN Ihres Personalausweises bekommen, erfahren Sie auf unserer Infoseite:
barmer.de/online-ausweis

Ausweisdokument

~——— Personalausweis & PIN

‘ o« ‘ Mit Ihrem Personalausweis und
" derzugehérigen PIN -

Reisepass oder Ausweis

Funktioniert ohne PIM, auch mit
E europdischen Pdssen

Ohne PIN Mit externer App —)

< Zuriick

12


http://www.barmer.de/online-ausweis

Identitat mit Ausweis und PIN nachweisen

Schritte:

Mit ,Weiter” bestdtigen

e Bei Bedarf zusatzliche Informationen tiber den Link
,elD - Wie funktioniert das?“ aufrufen. Alternativ "Anderes
Verfahren wahlen”, um zuriick zur Verfahrensauswahl zu kommen

Hinweis: Dieses Verfahren ist nur méglich mit einem Personalausweis mit Online-
Ausweisfunktion.

Wenn Sie sich mit Ihrer Gesundheitskarte und PIN identifizieren méchten, gehen Sie zur
Seite 17.

11:23 ¥ 4

Mit Ausweis und
PIN

Nutzen Sie die Online-Funktion (elD)
Ilhres Personalausweises.

Was Sie brauchen
Deutschen Personalausweis
“# | oder Aufenthaltstitel

@ Zugehdrige PIN

elD — Wie funktioniert das?

Anderes Verfahren wdhlen

13



PIN wahlen

Schritte:

Haben Sie schon einmal die Online-Ausweisfunktion Ihres Personalausweises genutzt?
»,6-stellige PIN“ wahlen

e Haben Sie die Online-Ausweisfunktion noch nicht verwendet, jedoch
den sogenannten PIN-Brief zur Hand? ,,5-stellige Transport-PIN“ wahlen

e Haben Sie keine PIN zur Hand oder der Aktivierung seiner Online-Ausweisfunktion
aktiv widersprochen? ,Keine Personalausweis-PIN“ wahlen

Hinweis: Denken Sie daran, die NFC-Funktion Ihres Smartphones zu aktivieren.

11:23 Y 4

Welche PIN haben
Sie?

Die Lange Ihrer PIN entscheidet, wie
es weiter geht. Mit einer Transport-
PIN kénnen Sie die 6-stellige
Personalausweis-PIN selbst
festlegen.

. 6-stellige PIN
Wurde von Ihnen selbst
\ T 4
>

festgelegt

5-stellige Transport-PIN

X000
Steht auf dem PIN-Brief zum

Personalausweis -

Keine Personalausweis-

OB
PIN nicht erhalten oder

vergessen +

Abbrechen

14



Personalausweis-PIN eingeben —»

hritte: Ausweis-PIN
SC I’Itte. eingeben
e 6-stellige Personalausweis-PIN eingeben
. . . o Die 6-stellige Personalausweis-PIN
e Mit ,Weiter" bestdtigen haben Sie bei der Aktivierung der

e Smartphone auf den Personalausweis legen und ,, Auslesen
Stal’ten“ ankliCken Personalausweis-PIN

e Abwarten, solange das Auslesen lauft

Hinweis: Um die PIN zum Personalausweis zu erhalten, Hitfe zur Auswels-PIN
wenden Sie sich an lhr Blirgeramt. Diese wird nicht von der BARMER

vergeben. Informationen zur Online-Funktion des

Personalausweises konnen Sie auf unserer Webseite nachlesen:

barmer.de/online-ausweis

Abbrechen

Online-Ausweisfunktion festgelegt.

11:23 ¥Yim

Ausweis auslesen

Legen Sie Ihr Handy auf den
Personalausweis. Das Handy vibriert
kurz, wenn es richtig liegt.

Auslesen starten

Anderes Verfahren wihlen

15


http://www.barmer.de/online-ausweis

GesundheitsID einsatzbereit

Schritte:

e Identifizierung abgeschlossen
e Mit ,Weiter" bestdtigen

Gehen Sie nun direkt zur Seite 22.

11:23 v 4

Geschafft! lhre
GesundheitsID ist
einsatzbereit

16



Verfahren mit Gesundheitskarte
und PIN

Schritte:

Wahlen Sie ,,Gesundheitskarte & PIN*
e Lesen Sie nach, was Sie fiir dieses Verfahren brauchen
e Mit ,Weiter” fortfahren

e Bei Bedarf zusatzliche Informationen tiber den Link ,,Wie
funktioniert das?“ aufrufen. Alternativ "Anderes Verfahren
wahlen", um zuriick zur Verfahrensauswahl zu kommen

Hinweis:
e Dieses Verfahren ist nur méglich mit einer NFC-fahigen
Gesundheitskarte und der dazugehérigen PIN.

e Die PIN Ihrer Gesundheitskarte erhalten Sie von der
BARMER. Hier erklaren wir Ihnen, wie das geht:
barmer.de/pin-gesundheitskarte

Wenn Sie sich lieber mit lhrem Persolnalausweis und PIN
identifizieren méchten, gehen Sie zurlick zur Seite 12.

11:23 v u
Verfahren wahlen

Ausweisdokument

Personalausweis, Reisepass oder

r‘il Aufenthaltstitel

[ GesundheitsiD 9

Gesundheitskarte & PIN

Mit lhrer Gesundheitskarte und
der Karten-PIN

[ GesundheitsiD 9

In einer BARMER Filiale

Bringen Sie Gesundheitskarte
@ und Personalausweis oder
<D

Reisepass mit

[ GesundheitsiD 9

GesundheitsID — wie funktioniert das?

< Zuriick

Gesundheitskarte
und PIN

Nutzen Sie Ihre Gesundheitskarte und
die zugehdorige PIN.

Was Sie brauchen

Ilhre Gesundheitskarte

Zugehdorige PIN (kam mit der
% Post, nachdem Sie sie bestellt
haben)

Hilfe zur PIN der Gesundheitskarte

Anderes Verfahren wihlen

17


http://www.barmer.de/pin-gesundheitskarte

Zugangsnummer der Karte
eingeben

Schritte:
e Geben Sie die 6-stellige Zugangsnummer lhrer
Gesundheitskarte ein

e Bestatigen mit "Weiter"

e Siefinden die Zugangsnummer nicht? Schauen Sie auf die
Beispielskarte oder rufen Sie weitere Informationen unter
dem Link "Hilfe zur Zugangsnummer" auf

e Alternativ "Anderes Verfahren wahlen", um zuriick zur
Verfahrensauswahl zu kommen

11:23

Fi

Zugangsnummer

eingeben

Die Zugangsnummer der

Gesundheitskarte finden Sie rechts

oben auf der Vorderseite.

eitskarte

Maxime Mustermann
A12345 67891011
Versichertennummer

6-stellige Zugangsnummer

Hilfe zur Zugangsnummer

Anderes Verfahren wihlen

11:23 v 4
Information X
Hilfe zur
Zugangsnummer

Die 6-stellige Zugangsnummer (Card
Access Number, CAN) finden Sie auf

der Vorderseite der Gesundheitskarte.

Sie steht unter dem schwarzen
Abschnitt des schwarz-rot-goldenen
Streifens unter dem Wort

»Gesundheitskarte”,

18



PIN der Gesundheitskarte
eingeben

Schritte:

Gesundheitskarten-PIN eingeben — zwischen 6 und 8
Ziffern

e Bestatigen mit "Weiter"

e Weitere Informationen finden Sie unter dem Link "Hilfe zur
PIN der Gesundheitskarte?"

e Alternativ "Anderes Verfahren wahlen", um zuriick zur
Verfahrensauswahl zu kommen

11:23 ¥Y.im

PIN der Karte
eingeben

Die Gesundheitskarten-PIN haben Sie
bei uns bestellt. Sie kam mit der Post.

Gesundheitskarten-PIN

PIN hat zwischen & und & Ziffern

Hilfe zur PIN der Gesundheitskarte

Anderes Verfahren wihlen

11:23 v 4

Information X

Hilfe zur PIN der
Gesundheitskarte

Falls Sie noch keine PIN haben,
wahlen Sie bitte ein anderes
Verfahren.

Den PIN-Brief zur Gesundheitskarte
kénnen Sie in Ihrem Profil bestellen.

Mit Karte und PIN 6ffnen Sie stark
geschiitzte Services. Auf unserer
Website haben wir lhnen alle
Informationen zusammengestellt.

Mehr zu Gesundheitskarte und PIN 7

19



Gesundheitskarte auslesen

Schritte:

Tippen Sie auf "Auslesen starten”

e Tipp: Legen Sie Ihr Handy mit dem oberen Ende auf
Ihre Gesundheitskarte — am besten auf eine stabile
Oberflache, um ein Verwackeln zu vermeiden

e Alternativ "Anderes Verfahren wahlen"”, um zuriick
zur Verfahrensauswahl zu kommen

Hinweis: Denken Sie daran, die NFC-Funktion lhres
Smartphones zu aktivieren.

11:23 A BV

Karte auslesen

Das Auslesen der Gesundheitskarte
funktioniert &hnlich wie das Zahlen
mit dem Handy.

Auslesen starten

Anderes Verfahren wihlen

11:23 v .

Karte auslesen

Das Auslesen der Gesundheitskarte
funktioniert dhnlich wie das Zahlen
mit dem Handy.

@ Auslesen lduft

Anderes Verfahren wéhlen

20



GesundheitsID einsatzbereit

Schritte:

e Identifizierung abgeschlossen

e Mit ,Weiter" bestdtigen

11:23 \ V'

Geschafft! lhre
GesundheitsiID ist
einsatzbereit

21



Einwilligung zur Datenlibertragung

Schritte:

Auf ,Erlauben® klicken, um die Ubertragung aller dargestellten
Daten zu erlauben

Sie werden automatisch in die eCare-App gefiihrt

11:23

vV 4

Ubertragen von
Daten erlauben

eCare Services fordert fiir den Login

folg
Ben

ende Daten aus dem BARMER
utzerkonto an

Versichertennummer
Kassenzugehdrigkeit
Versicherungsstatus
Vollstandiger Name
Geburtsdatum

Alter

Geschlecht

E-Mail-Adresse

Abbrechen

22



Wechsel in die eCare-App vie

Wo mochten Sie
Schritte: sich anmelden?

Auswahlen, ob Sie sich in der eigenen Akte
oder in der Akte einer Person, die Sie

In meiner eigenen

vertreten, anmelden eCare
e Auswahl mit ,Weiter" bestétigen N o
e Entscheiden, ob die Akten-Auswahl bei jedem
Login angeboten werden soll In Zukunft nicht mehr fragen?
Als Vertretung in Sie kénnen lhre Entscheidung jederzeit in
einer anderen den App-Einstellungen dndern

Akte
> Ja, nicht mehr fragen
m (Nein, immer fragen)

Nutzungsbedingungen A Impressum A

Datenschutz-Hinweise 7
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Einwilligung zur Nutzung
der BARMER eCare

Sch

ritte:

Bestimmungen lesen

Bei Zustimmung Hdkchen in den Kastchen setzen
(die ersten zwei sind fiir die Nutzung der App verpflichtend)

»,Bestdtigen“ anklicken

11:23 Y iwm

Einwilligung zur
Nutzung der
BARMER eCare

Wenn Sie die eCare nutzen, werden
Daten im Auftrag der BARMER erfasst
und verarbeitet. Bitte lesen Sie sich
die Bestimmungen durch und
stimmen Sie diesen zu.

) Ich stimme den
Nutzungsbedingungen zu
Nutzungsbedingungen 2

Ich nehme die
Datenschutzhinweise zur
Kenntnis

Datenschutz-Hinweise A

Ich bin mit der Ubertragung von
anonymisierten Nutzungsdaten
einverstanden (optional)

Ubertragung von anonymisierten

Nutzungsdaten

Ich bin mit der Ubertragung von
anonymisierten Fehlerberichten
nach App-Abstiirzen
einverstanden (optional)

Ubertragung von anonymisierten
Fehlerberichten nach App-Abstiirzen

Bestdtigen

Nutzungsbedingungen A Impressum A

Datenschutz-Hinweise 7
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Einwilligung zur Datenverarbeitung
in der BARMER eCare

Schritte:

Hakchen setzen und damit bestatigen, dass die
eCare-App als Zugang zur elektronischen Patientenakte genutzt wird

Auf ,Bestatigen® klicken

11:23 ¥ oa

Einwilligung zur
Daten-
verarbeitungin
der BARMER
eCare

Die BARMER hat flir Sie eine
elektronische Patientenakte
angelegt.

Mit der BARMER eCare kiinnen
Sie

® |hre elektronische Patientenakte
einsehen

Ich bin einverstanden, dass
meine personenbezogenen
Daten zur Nutzung der BARMER
eCare verarbeitet werden

Nutzungshedingungen A Imipressum A

DatenEchutr-Himwelss A
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Sicherheitsschliissel erstellen IR =

) ) |
[
Schritte: S /S
Der Sicherheitsschliissel dient zur spateren Wiederherstellung Ilhrer Daten
. . ) . - schliissel wird schliissel
e Der Sicherheitsschliissel wird automatisch erstellt erstellt ben Sicherheitsschiiesel brauchen
e Mit Hakchen und Klick auf ,Bestdtigen” bestétigen, dass der - e s
Sicherheitsschliissel gespeichert wurde Einen kleinen Moment noch .. fiir folgende Services erforderlich:
Wichtig: Bewahren Sie diesen Schliissel sicher auf - auBerhalb * Medikamente
Ihres Gerats. Denn Sie bendétigen diesen zur Wiederherstellung lhrer « Laborwerte
Daten, wenn Sie Einmal |h|’ Gerl‘—it WEChSEln. = Leistungshestétigung

= Mentales Wohlbefinden

e Auf ,Bestatigen” klicken

= Schwangerschaftsbegleiter

= Rezepte flr Hilfsmittel
Nut bedi 2 Imp 2

Hinweis: Ein Abbruch an dieser Stelle fliihrt dazu, dass der erstellte = Vorsorge & Impfungen

Sicherheitsschliissel nicht Ihnen zugeordnet wird und ungiiltig ist.
N Schliissel speichern

@ Der Sicherheitsschliissel kann nicht
ersetzt werden. Speichern Sie ihn daher

sicher auBerhalb dieses Gerdts oder
drucken Sie ihn aus

| Ich habe den Schliissel
gespeichert

Nutzungsbedingungen 7 Impressum 7

Datenschutz-Hinweise A



Bestdtigung der E-Mail-Adresse

Schritte:

Die eCare-App bendtigt eine Benachrichtigungsadresse.

Die E-Mail-Adresse aus Ihrem Benutzerkonto wird angezeigt.

e Mit,Ja, E-Mail-Adresse ist korrekt” bestdtigen

e Wenn die E-Mail-Adresse nicht korrekt ist,
,In Meine BARMER andern“ auswahlen

11:23 v 4

Haben wir lhre
korrekte E-Mail-
Adresse?

Um Ihr Gerdt fiir Ihre eCare
freizuschalten, schicken wir lhnen
nach dem Login einen Freischalt-
Code per E-Mail.

E-Mail-Adresse

hanna.mueller@gmail.com

Ja, E-Mail-Adresse ist korrekt

(® E-Mail-Adresse nicht korrekt?

Andern Sie Ihre E-Mail-Adresse in der
App Meine BARMER. Sie kénnen lhre
Anmeldung spater hier fortsetzen

In Meine BARMER dndern 7

Nutzungsbedingungen A Impressum A
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Zugang zur eCare ist eingerichtet

Schritte:

e Sie haben Ihre Registrierung in der eCare abgeschlossen.

e Fir den Zugriff auf die elektronische Patientenakte sind noch wenige Schritte
notwendig — siehe Seite 30.
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Startseite der BARMER eCare

o @
Schritte:
Fir die Nutzung der Funktionen ,,Elektronische Patientenakte”, ,Medikamente®, ,E-
Rezepte” und ,,Chats mit Praxis, BARMER und Co“ miissen Sie sich noch in der elektronischen
Patientenakte anmelden.
e Wahlen Sie eine der vier oben genannten Kacheln Hallo .
Hanna Miiller

Q Was suchen Sie?

Elektronische Medikamente
Patientenakte
- -
b
E-Rezepte Rezepte fiir
Hilfsmittel
-+ -

B

Imnfctatue I aharuerte



Anmeldung in der elektronischen
Patientenakte ¢ '

Elektronische

. Patientenakte :'_’T“ "“"5“:‘“ e
Schritte: :

BARMER schiitzen wir Ihre Daten

e ,lIn Akte anmelden” anklicken

.
e Nochmal via Meine BARMER einloggen und ,,Zu Meine Q
BARMER* anklicken ‘

e Vorgang mit App-PIN (es handelt sich um die App-PIN, die Sie

festgelegt haben, siehe Seite 8) oder Biometrie bestatigen .
Ihre Akte wartet auf Sie

Melden Sie sich in |hrer Akte an, um lhre
Befunde, Arztbriefe, Diagnosen und mehrim
Blick zu behalten.

11:23 ¥ s

Aktion bestitigen

Bestidtigen Sie mit Face ID:
Einloggen in die eCare Services

letzt bestitigen

Abbrechen
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Gerat fiir die BARMER eCare
freischalten it @ s

15:07 Details

.
SChrltte: . + Ihr Bestitigungs-

-

e Sie erhalten Giber die hinterlegte E-Mail-Adresse Codeistda
einen Freischaltcode. Dieser ermdglicht die Geratebindung HelbAamame Nadhname,
e Freischaltcode eingeben . me bitte geben Sie den Code In Meine
, L o Gerat fur eCare
e |hre Anmeldung ist bestatigt; Auf "Fertig" klicken .
freischalten
17 48 39
Sie haben Ihre Anmeldung in der elektronischen Patientenakte Geben Sie den Freischaltcode an, den
abgeschlossen. Sie kénnen nun auch die Funktionen ,Elektronische W'r"“:-hs":at')m“e”er@g’“a“'c"”‘
Patientenakte“, ,Medikamente®, ,,E-Rezepte“ und ,,Chats mit Praxis, geschickthaben. e T
BARMER und Co“ nutzen. P
Die Startseite der eCare wird Ihnen wieder angezeigt. : _ '
@ Manchmal dauert es einige Minuten, bis
P B Anmeldung war
erfolgreich

Neuen Code anfordern L . »
Sie kdnnen jetzt Ihre elektronische

Patientenakte nutzen.

In Ihrer Akte im Bereich ,,Freigaben®
konnen Sie festlegen, dass keine E-
Rezept-Daten gespeichert werden.
AuBerdem haben Sie dort die

Freischalten
Maglichkeit, den Zugriff auf lhre

Abbrechen Medikation fiir Arztpraxen und
andere Einrichtungen zu sperren.

Fertig
Nutzungsbedingungen A Impressum A

Datenschutz-Hinweise A
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Startseite der BARMER eCare

Hallo
Hanna Miiller

Q, was suchen Sie?

Elektronische Medikamente

> >
LITTATIY

o/

E-Rezepte Rezepte fiir
Hilfsmittel

o

Imnfetatue I ahnrwerte
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