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4Bildquelle: Ingenieur- und Konstruktionsillustration auf freepik

Ich habe eine Einladung zum 

BEM bekommen. Hast du 

davon schon mal was gehört?

Oh ja, nimm das lieber nicht an. 

Da wollen sie dich eh nur mit 

kündigen!

https://de.freepik.com/vektoren-kostenlos/ingenieur-und-konstruktionsillustration_13108107.htm#fromView=search&page=2&position=29&uuid=3ec0aafc-68ae-4b1a-91f2-b221225eb636&query=Bauarbeiter+im+Gespr%C3%A4ch+illustration
https://de.freepik.com/vektoren-kostenlos/ingenieur-und-konstruktionsillustration_13108107.htm#fromView=search&page=2&position=29&uuid=3ec0aafc-68ae-4b1a-91f2-b221225eb636&query=Bauarbeiter+im+Gespr%C3%A4ch+illustration
https://de.freepik.com/vektoren-kostenlos/ingenieur-und-konstruktionsillustration_13108107.htm#fromView=search&page=2&position=29&uuid=3ec0aafc-68ae-4b1a-91f2-b221225eb636&query=Bauarbeiter+im+Gespr%C3%A4ch+illustration
https://de.freepik.com/vektoren-kostenlos/ingenieur-und-konstruktionsillustration_13108107.htm#fromView=search&page=2&position=29&uuid=3ec0aafc-68ae-4b1a-91f2-b221225eb636&query=Bauarbeiter+im+Gespr%C3%A4ch+illustration
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•  Präventionsleistungen RV Fit

•  Medizinische und berufliche Rehabilitation

•  Betriebliches Eingliederungsmanagement

•  Infos zum Betrieblichen Gesundheitsmanagement

•  Wegweiser zu Angeboten anderer 

   Sozialversicherungsträger

•  (Online) Vorträge

Vorteile:

✓ Motivierte und leistungsfähige Beschäftigte

✓ Fachwissen der Beschäftigten bleibt dem 

Unternehmen erhalten

✓ Imagegewinn für Ihr Unternehmen

Rente und 

Altersvorsorge

✓

✓

✓

2

Gesunde 

Mitarbeitende

• (Online) Vorträge zu den Themen Rente 

und Altersvorsorge

• Betriebssprechtag in Ihrem Unternehmen

• Individuelle Beratung zu allen Themen 

der gesetzlichen Rentenversicherung

Vorteile:

✓ Sicherheit in der Personalplanung            

(zum Beispiel Rentenbeginn)

Beiträge und Meldungen 

zur Sozialversicherung3 • Informationen zur Betriebsprüfung

• Betriebliche Anfragen zu beitragspflichtiger 

Beschäftigung und Beitragsentrichtung

• (Online) Vorträge

Vorteile:

✓ Nachforderungen von Beiträgen vermeiden

Starker Service.

Starke Firma.

Alles wie aus einer Hand.

Ein Beratungsangebot für Unternehmen.

Kostenfrei. Unabhängig. Kompetent.

Online – Info:

firmenservice.drv.info

✓

✓

1
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       BGM

     Bedarfsanalyse, Maßnahmenplanung, 

Maßnahmenumsetzung, Erfolgsbewertung  

Arbeits- und 

Gesundheitsschutz
§ 14 SGB VII in Verb. 

mit ArbSchG

incl. Suchtgefährdung

BG / GUV

Betriebliches 

Eingliederungs - 

Management
§ 167 SGB IX

incl. Suchterkrankungen

 DRV / GKV / GUV

Betriebliche 

Gesundheits –

förderung 
§ 20 SGB V

z. B. Schulungen / Kurse

GKV 

Medizinische 

Leistungen zur 

Prävention
§ 14 SGB VI

RV Fit

DRV

AG - Pflicht : AN - Pflicht AG - Pflicht : AN - freiwillig
AG - freiwillig : 

AN - freiwillig
AN - freiwillig

Maßnahmen und Interventionen

Haus des BGM 
BEM ist eine der 4 Säulen des BGM
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„Es handelt sich um einen ergebnisoffenen Suchprozess, mit dessen Hilfe ein Arbeitgeber 

alle Möglichkeiten ausschöpfen soll, um die Arbeitsunfähigkeit 

seines Beschäftigten zu beenden, weiterer Arbeitsunfähigkeit vorzubeugen 

und den Arbeitsplatz für den Beschäftigten zu erhalten. 

Dabei wird gemeinsam mit dem Beschäftigten nach Lösungen gesucht.“ 

(Deutsche Rentenversicherung Bund (2022):  Leitfaden zum Betrieblichen Eingliederungsmanagement 

(BEM). Aufl. 5, Berlin.)

Definition
Was ist Betriebliches Eingliederungsmanagement?
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Was ist BEM demnach nicht?

kein Krankenrückkehrgespräch

kein BAM 

(Betriebliches Ausgliederungsmanagement)

keine stufenweise Wiedereingliederung

BEM
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• BEM-Verpflichtung für Arbeitgebende (AG) seit dem 01.05.2004

• ABER keine direkten Sanktionen für den AG bei Nichtdurchführung

Gesetzesgrundlage
§167 Absatz 2 Sozialgesetzbuch (SGB) IX

Im Falle einer personenbedingten Kündigung wegen Krankheit kann die 

Nichtdurchführung jedoch Auswirkungen vor Gericht haben!
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• für Beschäftigte ist die Teilnahme am BEM immer freiwillig

• kein Nachteil bei Ablehnung des BEMs für Beschäftigte

Im Fall einer personenbedingten Kündigung wegen Krankheit kann sich der/die 

Beschäftigte dann nicht auf ein fehlendes BEM-Verfahren berufen!

Gesetzesgrundlage
§167 Absatz 2 Sozialgesetzbuch (SGB) IX
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Arbeitnehmende Arbeitgebende SV-Träger

• Verringerung von AU-Tagen

• Entgeltfortzahlungskosten 

minimieren

• Stabilisierung der Arbeitsabläufe

• Erhaltung von Qualitätsstandards,

Wissen bleibt erhalten

• Verbesserung Betriebsklima

• Frühwarnsystem für 

gesamtbetriebliche Probleme

• stabile Beiträge

• Vermeidung von 
Lohnersatzleistungen

− Krankengeld

− Arbeitslosengeld

− Renten

• Unterstützung & Wertschätzung

• Beitrag zur persönlichen 

Gesunderhaltung

• Arbeitsplatzsicherung

• Zufriedenheit und Identifikation mit dem 

Unternehmen

• Arbeitsunfähigkeit nachhaltig 

überwinden

Betriebliches Eingliederungsmanagement
Ziele und Nutzen des BEM
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BEM-Ablaufschema

BEM 
beendet

?

?

?

?

Ablehnung
BEM

BEM nicht 
notwendig

Maßnahme
nicht möglich

Arbeitsunfähigkeit = 6 Wochen1.

Erstkontakt2.

Informationsgespräch3.

Eingliederungsgespräch
(evtl. Externe)

4.

Maßnahmen durchführen
(evtl. Externe)

5.

Maßnahmen erfolgreich ?6.

janein
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mind. 6 Wochen (42 Kalendertage) 

30/36 Arbeitstage AU ➔ 5 Tage/6 Tage Arbeitswoche (ab 31. / 37. Tag)

18 Arbeitstage AU ➔ 3 Tage Arbeitswoche Teilzeit      (ab 19. Tag)

24 Arbeitstage AU ➔ 4 Tage Arbeitswoche Teilzeit      (ab 25. Tag)

Summe AU-Tage

X Arbeitstage
(1 Woche = X Tage / 

Teilzeit)

= 

Frist erfüllt

oder

Feststellen
der Frist

Arbeitsunfähigkeitszeiten erfassen – eine praktische Orientierung

Summe AU-Tage

7
(1 Woche = 7 

Tage)

= 6

Frist erfüllt

>

Vollzeit-Beschäftigte: Teilzeit-Beschäftigte:

6>
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Faktoren für ein erfolgreiches BEM

interne 

Öffentlichkeitsarbeit

Unternehmenskultur

Strukturen & 

Zuständigkeiten
ggf. Betriebsvereinbarung

Datenschutz

Akzeptanz

Kommunikation
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15

Beteiligte im BEM-Verfahren

Leitung / BEM-

Beauftragte

ggf. externe Beratung

Vertrauensperson

Schwerbehinderten- 

vertretung

Fachkraft für 

Arbeitssicherheit

Betriebs-/ Personalrat

arbeitsmedizinischer 

Dienst / Betriebsarzt

Personalabteilung

Sozialbetreuung

Gleichstellungs- 

beauftragte

BEM-Berechtigte/r
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Wichtig im gesamten BEM: Datenschutz

Die Sicherheit der persönlichen Daten hat oberste Priorität!

• Umgang mit den Daten und die Dokumentation aller Aktivitäten und Maßnahmen entsprechend 

den Datenschutzbestimmungen

• Information der Betroffenen vorab über das Verfahren, die dazugehörige Datenverarbeitung und 

die Freiwilligkeit bzw. das Widerrufsrecht

• Zweckbindung BEM-Daten

• Trennung von BEM- und Personalakte (hinsichtlich sensibler Daten)

• bei Widerruf der Zustimmung: Löschung der Daten

• bei Arbeitsplatzwechsel: Löschung der Daten

• empfohlene Aufbewahrungsdauer nach Beendigung des BEM: 3 - 5 Jahre
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https://www.rv-fit.de/DE/home/home_node.html
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Medizinische Rehabilitation

Grundsatz: Prävention vor  

Rehabilitation vor Rente!

… psychosomatische Rehabilitation

Orthopädische, neurologische …

Kinderrehabilitation

Post-Covid-Rehabilitation

Entwöhnungsrehabilitation

Onkologische Rehabilitation

Anschlussheilbehandlung 

(Direkteinweisungsverfahren)

Nachsorge

Ergänzende Leistungen

Stufenweise Wiedereingliederung
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Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben

Kostenzuschüsse zum Kfz/ 

Zusatzausstattung/Fahrerlaubnis

Berufliche Anpassung, Aus- 

und Weiterbildung

Eingliederungshilfen an 

Arbeitgeber

Gründungszuschuss bei Aufnahme 

einer selbstständigen Tätigkeit

Arbeitsassistenz

Arbeitsgeräte (Hilfsmittel) 

und Kleidung, Lernmittel, …

Arbeitserprobung und 

Berufsvorbereitung

Grundsatz: Prävention vor 

Rehabilitation - 

Rehabilitation vor Rente!

Arbeits- und 

Berufsförderung

in anerkannten Werkstätten

für behinderte Menschen
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Kontaktdaten

Ansprechpersonen Firmenservice vor Ort

firmenservice@deutsche-rentenversicherung.de

Weitere Kontaktdaten:

Ansprechpersonen Firmenservice vor Ort

Email: firmenservice@deutsche-rentenversicherung.de

Kostenlose Firmenservicehotline: 0800 1000 453

Montag bis Freitag 9-15 Uhr

yvonne.buhlmann@drv-bund.de

Weitere Fragen?

Yvonne Buhlmann

Telefon: 0151-672 49 015

Email: yvonne.buhlmann@drv-bund.de

Regionen: Hannover, Braunschweig, 

Gifhorn, Hameln-Pyrmont, Helmstedt, 

Nienburg, Peine, Schaumburg, 

Wolfenbüttel, Wolfsburg

https://www.deutsche-rentenversicherung.de/DRV/DE/Experten/Arbeitgeber-und-Steuerberater/Firmenservice/firmenservice_node.html
mailto:firmenservice@deutsche-rentenversicherung.de
mailto:yvonne.buhlmann@drv-bund.de
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Weitere Informationen

• Firmenservice 

• BEM – Leitfaden (DRV)

• Orientierungshilfe BEM (DGUV)

• BEMpsy

• REHADAT Lexikon BEM

  

https://www.deutsche-rentenversicherung.de/DRV/DE/Experten/Arbeitgeber-und-Steuerberater/Firmenservice_NEU/firmenservice_NEU_node.html
https://www.deutsche-rentenversicherung.de/DRV/DE/Experten/Arbeitgeber-und-Steuerberater/Firmenservice_NEU/firmenservice_NEU_node.html
https://www.deutsche-rentenversicherung.de/SharedDocs/Downloads/DE/Experten/Arbeitgeber-und-Steuerberater/BEM/bem_leitfaden.html
https://www.deutsche-rentenversicherung.de/SharedDocs/Downloads/DE/Experten/Arbeitgeber-und-Steuerberater/BEM/bem_leitfaden.html
https://www.deutsche-rentenversicherung.de/SharedDocs/Downloads/DE/Experten/Arbeitgeber-und-Steuerberater/BEM/bem_leitfaden.html
https://www.deutsche-rentenversicherung.de/SharedDocs/Downloads/DE/Experten/Arbeitgeber-und-Steuerberater/BEM/bem_leitfaden.html
https://publikationen.dguv.de/regelwerk/dguv-informationen/3818/betriebliches-eingliederungsmanagement-bem-orientierungshilfe-fuer-die-praktische-umsetzung?c=15
https://publikationen.dguv.de/regelwerk/dguv-informationen/3818/betriebliches-eingliederungsmanagement-bem-orientierungshilfe-fuer-die-praktische-umsetzung?c=15
https://www.bempsy.de/
https://www.bempsy.de/
https://www.rehadat.de/lexikon/Lex-Betriebliches-Eingliederungsmanagement-BEM/
https://www.rehadat.de/lexikon/Lex-Betriebliches-Eingliederungsmanagement-BEM/
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Wir stärken Menschen, 

Versicherte und Mitarbeitende.

BEM bei der BARMER.
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Organisation und Erfolgsfaktoren

Ein Blick in die Praxis

Zentrales 

BEM-Team

im Geschäftsbereich 

Personal

Aus verschiedenen 

Unternehmensbereichen

Mediation 

Coaching

Medizinische Expertise

Seelsorge

Ehemalige 

Personalvertretungen

Dienstvereinbarung 

Gesunde Arbeit

Interne 

Öffentlichkeitsarbeit

Datenschutz / 

Vertraulichkeit

Einheitliche Prozesse – 

teamintern und mit Stakeholdern

Fortbildung – Supervision  

fachlicher Austausch

Gemeinsames Netzwerk



BARMER

Der BEM-Prozess bei der BARMER

24

1. Einladungs-

management

• Automatische 
Anspruchserkennung 
über unsere BEM-
Software

• Einladungen 
erfolgen zeitnah 
nach Erreichen des 
BEM-Anspruchs

2. Ablehnung/ 

Einwilligung 

Schriftliche 

Rückmeldung durch 

Mitarbeitende 

erforderlich

3. Erstgespräch 

• I. d. R.  Verbindung 

Informations- und 

Erstgespräch

• Personalvertretung 

ist nur dabei, wenn 

ausdrücklich vom 

MA gewünscht

• Situationsanalyse

• Abfrage Work-

Ability-Index (WAI)

4. Maßnahmen + 

Gespräche

Enge Zusammenarbeit 

mit wichtigen 

Stakeholdern: 

• BEM-Beauftragte 

haben ausschließlich 

Lotsenfunktion

• Intern abgestimmte 

Prozesse für 

reibungslose Abläufe

5. Fallabschluss

Wir schließen das BEM-

Verfahren ab, wenn:

• die Arbeitsfähigkeit 

wiederhergestellt ist 

und/oder es keine 

weiteren Maßnahmen 

mehr gibt

• das Beschäftigungs-

verhältnis endet

• der MA das BEM-

Verfahren 

beenden/abbrechen 

möchte.

• Der MA nicht mitwirkt

Abfragte des WAI

Anonyme Evaluation zur 

Qualitätssicherung
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Gesundheit

Was unterstützt Sie bei der 

Erhaltung, Förderung oder 

Wiederherstellung Ihrer 

Gesundheit?​

Arbeitsbedingungen, 

Führung
Welche Arbeitsbedingungen 

helfen Ihnen, Ihre 

Arbeitsfähigkeit 

zu erhalten, zu fördern oder 

wiederherzustellen?​

Kompetenz 

Gibt es Weiterbildungs- oder 

Entwicklungswünsche, die Ihre 

Arbeitsfähigkeit erhalten?​

Werte, Einstellungen, 

Motivation
Was hilft Ihnen, damit​ Sie 

motiviert sind, sich 

wertgeschätzt und gerecht 

behandelt fühlen und Freude 

bei der Arbeit haben?​

21.09.2026 | 25

Einflussfaktoren auf unsere Arbeitsfähigkeit

BGF

Persönliches 

Umfeld



Vielen Dank!
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