Pressemitteilung

» 10p Krankenkasse*“
BARMER mit Spitzenwerten bei Kassentest

Berlin, 7. Februar 2018 — Das Wirtschaftsmagazin ,Focus-Money*“ bescheinigt
der BARMER ausgezeichnete Leistungen und hervorragenden Service.
Veroffentlicht wird das Ergebnis in dem aktuellen Kassentest des
Wirtschaftsmagazins (Ausgabe 7/2018). ,Wettbewerb entscheidet sich unter
Krankenkassen bei den Leistungen, beim Beitrag und dem Service. Der
Kassentest bescheinigt uns in all diesen Kategorien Spitzenwerte®, freut sich
Jurgen Rothmaier, stellvertretender Vorstandsvorsitzender der BARMER.

Mediziner wirden BARMER empfehlen

In der Kategorie ,Service® konnte die BARMER zum Beispiel mit inrem
Angebot einer strukturierten arztlichen Zweitmeinung sowie der Vermittlung
von Arztterminen punkten. Aul3erdem Uberzeugte sie mit ihren rund um die
Uhr besetzten Hotlines fiir Service und medizinische Fragen, ihrer Online-
Filiale und dem persdnlichen Service vor Ort. Im Gesamtergebnis verdiente
sich die BARMER damit die Auszeichnung , Top Krankenkasse®. Daruber
hinaus sicherte sie sich das Pradikat ,Von Arzten empfohlen®. Laut Online-
Umfrage unter rund 14.000 Arzten und Zahnarzten, die in der eigenen Praxis
arbeiten oder in einer Klinik beschéftigt sind, gehort die BARMER zu den
Kassen, die die Mediziner aufgrund ihrer Erfahrung bei der Zusammenarbeit
und ihres Leistungsumfangs empfehlen wirden.

Umfangreiche Datenanalyse geotffneter Krankenkassen

Fir den Kassentest von ,Focus-Money“ hat das Deutsche Finanz-Service
Institut Daten von insgesamt 65 fur die Allgemeinheit getffneten
Krankenkassen ausgewertet, die das Portal gesetzlichekrankenkassen.de

fortlaufend erhebt.
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