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Im Folgenden erlautern wir lhnen Schritt fir Schritt, wie Sie lhre Registrierung vor-
nehmen kdnnen. Bitte lesen Sie die einzelnen Kapitel vollstdndig durch und gehen
Sie in der von uns beschriebenen Reihenfolge vor. Wichtige Informationen sind in der
Regel besonders hervorgehoben. Erklarende Exkurse erlautern Fragen zur Begriffs-
bestimmung.

Eine groRe Anzahl von Sanitatshausern und Apotheken nutzt seit Jahren den kosten-
pflichtigen Zugang zum MIP-Hilfsmittel-Management. Das Modul MIP-Vertragsmana-
ger ist in dieser Nutzung automatisch enthalten. Daneben nutzen diese Kunden aber
auch unsere Module fir den elektronischen Kostenvoranschlag (MIP-Vorgange) und
die MIP-Lagerverwaltung. Der kostenlose Zugang zum MIP-Vertragsmanager stellt
somit ein Angebot fur alle Leistungserbringer dar, die bisher nicht Kunde von medi-
comp sind.

Vermehrt nutzen Kostentrager die Online-Plattform MIP-Hilfsmittel-Management, um
ihre Vertrage mit Leistungserbringern zu verwalten und weitere Services wie z.B. On-
line-Beitritte anzubieten. Medicomp richtet sein Angebot fir den kostenlosen Zugang
zum MIP-Vertragsmanager an Verantwortliche bzw. Mitarbeiter von Sanitatshausern
und Apotheken aus der Gruppe der Sonstigen Leistungserbringer, die bisher nicht re-
gistrierte MIP-Nutzer sind. Diese Leistungserbringer kdnnen Uber den hier beschrie-
benen Zugang ausschliel3lich die bestehenden Vertragsteilnahmen einsehen, die in
MIP-Hilfsmittel-Management abgebildet sind.

Ein Zugang fur alle in MIP fur Sie hinterlegten Vertrage: Sie kdnnen Uber diesen kos-
tenfreien Zugang alle in MIP hinterlegten Vertrage einsehen, denen lhre Firma bzw.
Ihre Apotheke beigetreten ist. Sie sehen dabei nicht nur die Vertrage, denen Sie on-
line beigetreten sind, sondern auch die Vertrage, an denen Sie z.B. Uber einen Ver-
band beigetreten sind.

Ihr Zugang bleibt auf das Modul Vertragsmanager in MIP beschréankt. Sie haben mit
diesem Zugang keine Moglichkeit, einen elektronischen Kostenvoranschlag in MIP zu
erfassen oder Buchungen in der MIP-Lagerverwaltung durchzuftihren. Wenn Sie alle
Vorteile von MIP-Hilfsmittel-Management nutzen wollen, nutzen Sie gleich jetzt unser
Reaistrierungsformular.
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2.4 Wie komme ich zum Online-Registrierungsformular?

Offnen Sie lhren Internetbrowser und geben Sie die folgende Webadresse ein:

https://vertragsmanager.mip-ekv.de/registrierung/

Im Folgenden sprechen wir einheitlich von ,Leistungserbringer und verstehen darun-
ter Sanitatshauser, Apotheken und sonstige Betriebe, die sich an der Hilfsmittelver-
sorgung beteiligen. Halten Sie fur den Registrierungsprozess die Institutskennzei-
chen (IK-Nummern) bereit, fir die Sie die Registrierung durchfiihren wollen.

Exkurs: IK-Nummern in MIP-Hilfsmittel-Management

In MIP sind alle registrierten IK-Nummern der Sonstigen Leistungser-
bringer und die damit verbundenen Stammdaten hinterlegt. Diese
Daten werden wochentlich aktualisiert. Wir unterscheiden in:

1. Haupt-IK = gilt fir den Stammsitz lhrer Firma/ Apotheke
2. Standort-IK = dient fur einen (Teil-)Betrieb an der gleichen Ad-
resse mit ggf. anderen Praqualifizierungen am gleichen Standort
3. Filial-IK = gilt ftr (Teil-)Betrieb an einem anderen Standort
Diese Stammdaten kdnnen Sie nach erfolgreicher Registrierung
zwar sehen und z.T. ergdnzen. Die eigentlichen Stammdaten wer-
den aber wochentlich durch die aktuelle Datenlieferung aktualisiert.
Anderungen an den Stammdaten mussen immer tber die SVI (IK-
Vergabestelle) erfolgen.
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3 Schritt far Schritt durch das Registrierungsformu-
lar

Nachdem Sie das Online-Formular in Ihrem Browser geoffnet haben, beginnen Sie
mit dem Registrierungsprozess.

3.1 Eingabe ,Haupt-IK*

Zunachst muss unter ,Institutionskennzeichen® die Haupt-IK angegeben werden.
Uber den Button ,IK-Nummer priifen & Eingabe fortsetzen® wird die IK gepriift (siehe

Abbildung 1).

M I P E-Mail: support@medicomp.de

HILFSMITTEL
MANAGEMENT

Registrierung fiir sinen kostenlosen Zugang zum MIP-Vertragsmanager

Institutionskennzeichen
Erfassen Sie zunachst das IK, das fiur Ihren Hauptbetrieb gilt. Auf der Folgeseite kédnnen Sie weitere IK ergdnzen.
In MIP unterscheiden wir 2 verschiedene IK-Kategorien:

1. Haupt-1K = gilt fir den Stammsitz Ihrer Firma/Apotheke,
2. Standort-IK = dient fir einen (Teil-]Betrieb an der gleichen Adresse mit ggf. anderen Praqualifizierungen am gleichen Standort
3. Filial-1K = gilt fur (Teil-)Betrieb an einem anderen Standort.

Geben Sie nun Ihr Haupt-1K ein und dricken Sie anschlieBend auf die Schaltfliche ,IK-Nummer prifen & Eingabe fortsetzen™.

Haupt-IK:*

Sollte Ihre IK-Nummer nicht akzeptiert werden, sind Sie entweder schon in MIP registriert oder lhre Stammdaten sind im SVI-Bestand nicht ader nicht

ausreichend hinterlegt.
Im zweiten Fall brechen Sie die Registrierung ab und wenden sich zunachst an die SVI [IK-Vergabestelle].
@ Ein erneuter Registrierungsversuch ist erst dann sinnvoll, wenn die aktuslisierten Stammdaten auch in MIP vorliegen. Dies kann u.U. zwei Wochen oder

mehr dauern.

| 1k-Nummer prisfen B Eingabe fortsetzen |

Datenschutz
Ich habe die Datenschutzerklirung zur Kenntnis genommen.

I:‘ Ich stimme zu, dass meine Angaben und Daten zur Beantwortung meiner Anfrage elektronisch erhoben und gespeichert werden.
Hinweis: Sie kdnnen Ihre Einvilligung jederzeit fir die Zukunft per E-Mail an mail@medicomp.de widerrufen.®

Bitte fillen Sie alle mit einem * markierten Felder aus

Abbildung 1 Erfassung Haupt-IK

Solange das Haupt-IK nicht korrekt eingegeben wurde, erhalten Sie
die folgende Information:

,S0llte die eingegebene IK-Nummer nicht akzeptiert werden, sind Sie

entweder schon Kunde oder lhre Vertragspartnerdaten sind nicht o-

der nicht ausreichend hinterlegt. Bitte wenden Sie sich im Bedarfsfall
an die SVI (IK-Vergabestelle).”

Ist das Haupt-IK korrekt erfasst, kénnen Sie Ihre in MIP bereits gespeicherten
Stammdaten sehen und in den nun sichtbaren Formularfeldern weitere Eingaben ma-

chen (siehe Abbildung 2).
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HILFSMITTEL
MANAGEMENT

Registrierung fir einen kostenlosen Zugang zum MIP-Vertragsmanager

Institutionskennzeichen

Haupt-IK:* 5995995301
Leistungserbringer
Name:*

Strabe:*

BLZ:* 67065

Ort:* Ludwigshafen

Telefon:*

Telefax:

Internetseite:

E-Mail:* falkol@medicomp.de

Die hinterlegten E-Mail-Adressen spislen eine zentrale Rolle
beim Registrisrungsprozess.

An die E-Mail-Adresse des Haupt-1K wird nach erfolgreicher

Erfassung der Anmeldedaten ein Aktivierungslink gesendet.

Damit schlieBen wir eine missbrauchliche Registrierung von
unberachtigten Dritten aus.

Fir Sie heiBt das: prifen Sie, wer in Ihrem Haus Zugriff auf
die im SVI-Bestand hinterlegte E-Mail-Adresse hat, damit Sie
den Aktivierungslink, den wir an Ihre Firma oder Ihre
Apotheke senden, auch rechtzeitig bedienen kinnen.

Ansprechpartner
Sind Sie fur die Vertragspflege in MIP verantwortlich? Dann tragen Sie hier Ihre Kontaktdaten ein.

Anrede:* Bitte wahlen |«
Vorname:*

Name:*

Telefon:*

E-Mail: * falkei@medicomp.de

Die E-Mail-Adressa, die Sie im Bereich .Ansprechpartnar®
eintragen, wird Ihr Login- bzw. Benutzername in MIP.

An diese Adresse senden wir Ihr initiales Kennwort.

Weitere Institutionskennzeichen
| Standort-IK hinzufigen |

| Filial-1K hinzufigen |

Datenschutz
Ich habe die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genemmen.

D Ich stimme zu, dass meine Angaben und Daten zur Beantwortung meiner Anfrage elektronisch erhoben und gespeichert werden.
Hinweis: Sie kdnnen Ihre Einvilligung jederzeit fir die Zukunft per E-Mail an mail@medicomp.de widerrufen.®

Registrierung absenden || Zuricksetzen |

Abbildung 2 Leistungserbringer und Ansprechpartner

3.2 Weitere Eingaben ,Leistungserbringer”

Nun konnen Sie lhre komplette Unternehmensstruktur abbilden. Die folgenden Felder
werden angezeigt (Pflichtfelder sind hier fettgedruckt):

Name, StralRe, PLZ, Ort, Telefon, Telefax, Internetseite, E-Mail

Die Felder werden mit den vorhandenen Stammdaten zur Haupt-IK beftllt. Diese Da-
ten kénnen von Ihnen nicht in dieser Anzeige verandert werden. Leere Felder sind
als Eingabefelder zu erkennen. Hier kdnnen Sie Eintragungen vornehmen, die aber
nur in MIP-Bestand gespeichert werden.
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3.3 Weitere Eingaben ,,Ansprechpartner”

Sind Sie fir die Vertragspflege in MIP verantwortlich? Dann tragen Sie hier Ihre Kon-

taktdaten ein. Die folgenden Felder werden angezeigt (Pflichtfelder sind hier fettge-
druckt):

Anrede, Vorname, Name, Telefon, E-Mail

Exkurs: Zum Feld E-Mail:

Die hinterlegten E-Mail-Adressen spielen eine wichtige Rolle beim
Registrierungsprozess. An die E-Mail-Adresse des Haupt-IK wird
nach erfolgreicher Erfassung der Anmeldedaten ein Aktivierungslink
gesendet. Damit schlie3en wir eine missbrauchliche Registrierung
von unberechtigten Dritten weitestgehend aus.

Fur Sie heil3t das: prufen Sie, wer in Inrem Haus Zugriff auf die beim
Registrierungsprozess angezeigte E-Mail-Adresse hat, damit Sie den
Aktivierungslink, den wir an Ihre Firma oder lhre Apotheke senden,
auch rechtzeitig bedienen kénnen. Die E-Mail-Adresse, die Sie im
Bereich ,Ansprechpartner” eintragen, wird lhr
Login- bzw. Benutzername in MIP. An diese Adresse senden wir lhr
initiales Kennwort.

Sollte in dem Feld keine oder eine aus lhrer Sicht nicht korrekte E-
Mail-Adresse hinterlegt sein, nehmen Sie bitte Kontakt zu unserem
Support (support@medicomp.de) auf.

3.4 Weitere Institutionskennzeichen

Sie kbénnen nun bei Bedarf Ihre Standort- und Filial-IKs hinzuftigen. (Abbildung 3)

Weitere Institutionskennzeichen
Standort-IK: 939399302 ®

Standort-IK: 999999902

Die zu Ihrem Haupt-IK hinterlegte E-Mail
(falkel@medicomp.de) stimmt nicht mit der E- Mail
(falko2@medicomp.de) iberein, die zu diesem
Institutionskennzeichen hinterlegt ist.

Sobald Sie die Aktivierung abschlieBen, wird ein zusatzlicher
Aktivierungslink an (falko2@medicomp.de) gesendet, um
das IK freizugeben.

| Standort-1K hinzufigen |

| Filial-1K hinzufigen |

Datenschutz

Ich habe die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genemmen.

Teb mbimmemm mn Ammm ;e Amm—bae cimd Fimbon —ee Bmmmben b imm mmimme Amfemmn ] Y RN S S S S N SR PN

Abbildung 3 Weitere Institutionskennzeichen

3.4.1 Button ,Standort-IK hinzufugen®

Das Standort-IK ist fuir einen (Teil-)Betrieb an der gleichen Adresse mit ggf. anderen
Praqualifizierungen am gleichen Standort.
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Das Filial-IK ist fur (Teil-)Betrieb an einem anderen Standort.

Um Ihr Unternehmen oder Ihre Apotheke registrieren zu kénnen, missen Sie durch
das Anhaken des betreffenden Kastchens dokumentieren, dass Sie die Datenschut-
zerklarung zur Kenntnis genommen haben.

Mit dieser Schaltflache senden Sie das Registrierformular an die medicomp GmbH.
Danach erfolgt entweder der Versand des Aktivierungslinks an die angegebene E-
Mail-Adresse oder Sie erhalten eine der 0.g. Fehlermeldungen und korrigieren Ihre
Angaben.

Mit dieser Schaltflache kann das Registrierformular in den Ursprungszustand zuriick-
gesetzt werden.

Nach erfolgreicher Eingabe aller Daten erhalten Sie eine Erfolgsmeldung. (Abbildung
4). Diese kbnnen Sie sich bei Bedarf Gber die Druckfunktion lhres Browsers auch
ausdrucken.

Sehr geehrte/r Herr Falko Gebhard
Wir haben ihren Antrag entgegenommen und die Aktivierung ihrer Registrierung an falkol@medicomp.de gesendat.

Angeforderte Haupt-IK: 9999353301
Angeforderte Standort-IK: 9933535502, 9335335303

Folgende Standort-IK missen gesondert aktiviert werden: 999933303 (Aktivierung gesendet an: falke2@medicomp.de)
Mit freundlichen GriBen

v Ihr MIP-Support-Team

medicomp

Gesellschaft fir neue Medien und Computer mbH
Hoheloogstr. 14

67065 Ludwigshafen

Deutschland

Fon: +43 621 / 67 17 82-79
Fax: +49 621 f 67 17 82-95
E-Mail: support@medicomp.de
Internet: v mip-ekv.de

Abbildung 4 Erfolgreiche Datenerfassung

Es erfolgt nun der Versand der Aktivierungslinks an die im Haupt-IK hinterlegte E-
Mailadresse. Die Aktivierung muss innerhalb von drei Tagen nach Versand
durchgefiuhrt werden.
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Exkurs: Vorgehen bei unterschiedlichen E-Mailadressen

Oft unterscheiden sich die im SVI-Datenbestand hinterlegten E-
Mailadressen zwischen Haupt-IK und Standort- bzw. Filial-IK. Beach-
ten Sie daher, dass Sie bei unterschiedlichen Adressen an jede die-

ser E-Mailadressen einen Aktivierungslink gesendet bekommen.

Stellen Sie sicher, dass der jeweilige Empfanger dieser E-Malils die
Aktivierung zeitnah durchfuhren.

Zuerst muss das Haupt-IK aktiviert werden, danach kbnnen Stand-
ort- und Filial-IKs aktiviert werden.

5 Aktivierung Haupt-IK

Mit dem Klick auf den Aktivierungslink des Haupt-IK |6sen Sie Ihre Freischaltung in
MIP-Hilfsmittel-Management aus. Sie erhalten eine entsprechende Meldung (Abbil-
dung 5). Bitte beachten Sie, dass der in der Aktivierungsmail enthaltene Link hat eine
Gliltigkeit von 3 Tagen hat.

Herzlichen Glickwunsch,

Sie haben soeben die Registrierung abgeschlossen.
Ebenfzlls wurde eine E-Mail mit Kennwort an falko2@medicomp.de gesendet.
Sollten Probleme auftreten, kénnen Sie sich gerne mit uns in Verbindung setzen.

Mit freundlichen GriBen

Ihr MIP-Support-Team

v medicomp

Gesellschaft fir neue Medien und Computer mbH
Hoheloogstr, 14

67065 Ludwigshafen

Deutschland

Fon: +43 621 / 67 17 82-79
Fax: +49 621 f 67 17 82-95
E-Mail: support@medicomp.de

Internet: ww.mip-ekv.de

Abbildung 5 Erfolgreiche Registrierung Haupt-1K

Wenn Sie sich als Ansprechpartner mit eigener E-Mailadresse erfasst haben, erhal-
ten Sie an die angegebene E-Mailadresse das Kennwort zugesandt, mit dem Sie
sich als Benutzer in MIP-Hilfsmittel-Management anmelden kénnen.

Wourde der Aktivierungslink bereits ausgefuhrt oder ist die Gultigkeit des Links bereits
abgelaufen, ist eine Aktivierung nicht mehr moglich (Abbildung 6).

Bei diesem Aufruf ist ein Fehler aufgetreten:

Der Aktivierungslink wurde bereits am 30.07.2020 13:02:35 ausgefihrt.
Eine erneute Ausfihrung ist nicht maglich.

Mit freundlichen GriBen
Ihr MIP-Support-Team

medicomp
Gesellschaft fir neue Madien und Computer mbH
Hoheloogstr, 14

67065 Ludwigshafen

Deutschland

Fon: +439 621 / 67 17 82-79
Fax: +49 621 / 67 17 82-95
E-Mail: support@medicomp.de
Internet: www.mip-ekv.de

Abbildung 6 Fehlermeldung bei Aktivierung Haupt-IK
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Mit dem Klick auf den Aktivierungslink der weiteren Institutionskennzeichen werden
diese dem Haupt-IK zugeordnet. Sie erhalten eine entsprechende Meldung (Abbil-
dung 7). Bitte beachten Sie, dass der in der Aktivierungsmail enthaltene Link hat eine
Gultigkeit von 3 Tagen hat.

Herzlichen Glickwunsch,

die zu aktivierenden IK-Nummern wurden dem Leistungserbringer mit IK-Nummer 999999901 zugeordnet.
Sollten Probleme auftreten, kénnen Sie sich gerne mit uns in Verbindung setzen.

Mit freundlichen GraBen

Thr MIP-Suppert-Team

v medicomp

Gesellschaft fir neue Medien und Computer mbH
Hoheloogstr. 14

67065 Ludwigshafen

Deutschland

Fon: +49 621 / 67 17 82-79
Fax: +49 621 / 67 17 B2-95
E-Mail: support@medicomp.da
Internet: v mip-ekv.de

Abbildung 7 Erfolgreiche Registrierung weitere IK

Wourde der Aktivierungslink bereits ausgefiihrt oder ist die Gultigkeit des Links bereits
abgelaufen, ist eine Aktivierung nicht mehr méglich (Abbildung 8).

Bei diesem Aufruf ist ein Fehler aufgetraten:

Der Aktivierungslink wurde bereits am 20.07.2020 13:02:35 ausgefihrt.
Eine erneute Ausfihrung ist nicht maglich.

Mit freundlichen GriBen

Ihr MIP-Support-Team

A medicomp

Gesellschaft fir neue Medien und Computer mbH
Hoheloogstr, 14
67065 Ludwigshafen
Deutschland

Fon: +43 621 / 67 17 82-79
Fax: +49 621 f 67 17 82-95
E-Mail: support@medicomp.de
Internet: www.mip-ekv.de

Abbildung 8 Fehler bei Aktivierung weitere IK

Nach erfolgreicher Registrierung kénnen Sie gleich loslegen. Offnen Sie in lhrem In-
ternetbrowser die Internetadresse www.mip-ekv.de. Als Login verwenden Sie lhre
E-Mailadresse, das Passwort haben Sie per E-Mail erhalten. Ihnen stehen mit dem
kostenfreien MIP-Zugang die zwei Bereiche zur Verfiigung:

Startseite: Hier sehen Sie unter dem Menupunkt Service Ihre hinterlegten
Kontaktdaten und kénnen dort beispielsweise das vergebene Passwort nach Wunsch
verandern.

Vertragsmanager. In diesem Bereich kbénnen Sie Ihre Bestandsvertrage einsehen
und beispielsweise lhre Versorgungsgebiete anpassen.

Im Rahmen des kostenfreien Zugangs steht lhnen unser Support ausschlief3lich un-
ter support@medicomp.de fur Fragen zur Verfigung. Wir winschen lhnen viel Er-
folg mit dem MIP-Vertragsmanager.
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